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INTRODUCCION

La Salud y la Seguridad Ocupacional del trabajador deben ser priorizadas durante las operaciones de las
empresas contratistas, para prevenir, minimizar o eliminar los riesgos potenciales de incidentes, précticas
inseguras o aparicion de enfermedades ocupacionales, la empresa contratista debe presentar un Programa
de Salud y Seguridad en el Trabajo (PSST) para sus trabajadores.

El propdsito de cada uno de los procedimientos desarrollados de acuerdo con la identificacion de peligros
y evaluacidn de riesgos es asignar responsabilidades, establecer las normas de proteccion del personal,
practicas y actividades dentro de los Programas de Salud y Seguridad Ocupacional que deben ser
implementados por la empresa contratista.

La implementacion de este Programa es obligatoria para todo el personal contratista, incluyendo sub-
contratistas que estén comprometidos en las operaciones, cuyo objetivo principal es determinar los pasos
a seguir para cuidar la salud y bienestar de los trabajadores de las empresas contratistas que operen con
GTB S.A.

Lineamientos generales que debe tener el Programa de Gestién de Salud:

e Cumplir con la legislacion Boliviana vigente en cuanto a la afiliacion de todos los trabajadores
a alguna de las Cajas de Salud, ya sean estos empleados permanentes o eventuales.

e Llevar un registro estadistico de Primeros Auxilios y tratamiento médico.
e Gerenciamiento de los riesgos para la Salud asociados al trabajo.
¢ Informacién sobre los riesgos en salud, instrucciones y entrenamiento en primeros auxilios.
e Aptitud para el trabajo (actividades criticas).
e Registros de desempefio e indicadores de gestion.
e Monitoreo del ausentismo laboral.
e Actividades de Promocion de la Salud.
e Programa de inmunizacion (Fiebre amarilla y Tétanos)
Condiciones Especiales
Los documentos que debera presentar la contratista en las condiciones especiales son los siguientes:
Para el personal contratista, que tenga una relacion laboral de mas de 15 (quince) dias calendario:
e Seguro de Salud en alguna de las cajas de Salud (Caja Petrolera, Nacional, de caminos, etc)

e Poliza de seguros contra accidentes personales con una cobertura minima por muerte accidental
e invalidez total y/o parcial permanente de USD 10.000,-

Para el personal contratista contratado de manera eventual, y para la ejecucién de trabajos ocasionales
extrafios a la actividad ordinaria del contratista, que no sobrepasen o excedan de 15 (quince) dias
calendario:

e Poliza de Seguro de Salud privado con una cobertura minima por gastos médicos de USD
10.000.-

©Gas TransBoliviano S.A.
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e Pdliza de Seguro contra accidentes personales, con una cobertura minima por muerte accidental
e invalidez total y/o parcial permanente de USD 10.000.- por evento, por persona.

e Poliza de Seguro de vida con una cobertura minima de USD 20.000.-
1. PROGRAMAS DE SALUD OCUPACIONAL

Los Programas de Salud Ocupacional son implementados para cumplir con objetivos directos que
resulten de la identificacion de peligros y el analisis de riesgos en materia de Salud para todo el personal
de la empresa contratista. La metodologia de analisis de riesgos, puede basarse en el procedimiento
GPS.004 Gerenciamiento de Riesgos de SSMS de GTB S.A., o utilizar otra metodologia propia de la
empresa contratista que tenga el mismo fin para realizar un andlisis de riesgos para la salud.

Son prioridades la identificacidn de peligros/andlisis de riesgos para la salud y la elaboracién del Plan
de Evacuacion Medica de Emergencia, para minimizar los dafios en caso de presentarse una contingencia
médica, ya sea ésta por accidente laboral o enfermedad comun.

La higiene y salud en las instalaciones habilitadas para el personal debe ser controlada mediante un
monitoreo del agua de consumo (se debe tener agua potable para consumo y en cantidad suficiente),
condiciones de vivienda adecuadas (de acuerdo con los articulos 47 y 48 en la seccion |11 referido al
bienestar dentro de la Ley General de Higiene, Seguridad Ocupacional y Bienestar), bafios suficientes
para todos los trabajadores y adecuados a normas medioambientales; procedimientos para la
manipulacion de alimentos utilizando criterios de seguridad o inocuidad alimentaria.

En el caso de campamentos eventuales de contratistas, GTB S.A. verificara estos campamentos con
documentos propios de su sistema de gestion GLS.023 y GLS.015 que contienen requisitos legales de la
Ley 16998 Ley General de Higiene y Seguridad ocupacional y Bienestar y la Ley 1333 del Medio
Ambiente.

2. PLAN DE EVACUACION MEDICA DE EMERGENCIA
GPS.002 Plan de Evacuacion Médica de Emergencia
GPS.007 Primeros Auxilios.

GPS.006 Control de Patégenos del Sistema Sanguineo.

La empresa Contratista debe contar con un Plan de Evacuacion Médica de Emergencia vigente durante
todas las operaciones o actividades dentro del contrato. El objetivo de este Plan debe ser mejorar los
tiempos de respuesta a una emergencia médica ya sea por accidente o enfermedad.

Como apoyo al Plan de Evacuacién Médica, todo el personal involucrado en las operaciones, debe estar
capacitado en Primeros Auxilios, incluyendo el tema de Proteccién de Patogenos del Sistema Sanguineo,
también debe estar a disposicion del personal el acceso a la atencién y servicios médicos debidamente
implementados para la atencion de emergencias, tomando como variables la cantidad de personal y el
area de operaciones.

Los campamentos que cuenten con mas de 30 trabajadores o con menor cantidad, pero que estén
realizando alguna actividad critica o la ubicacion geografica donde se estén realizando estos trabajos son
lugares de dificil acceso para un pronto socorro, deben contar con el servicio de un profesional médico
y un consultorio con los elementos minimos necesario para prestar atenciéon médica de forma eficaz.
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Aguellos campamentos con menos de 30 trabajadores que no estén realizando alguna actividad critica,
sin embargo la ubicacion geogréfica donde se estén realizando estos trabajos son lugares de dificil acceso
para un pronto socorro deben contar con los servicios de un Paramédico Enfermero o Auxiliar de
Enfermeria debidamente capacitado para atencion pre-hospitalaria del paciente critico, debiendo haber
vencido el curso de PHTLS (Pre Hospital Trauma Life Support), este Paramédico debe trabajar bajo la
coordinacion del médico encargado de la salud de la empresa Contratista, se cita como ejemplo los
trabajos a ser realizados en la Estacién de Compresion 1zozog, que debido a lo dificil del acceso y salida
desde y hacia esta estacidn, se debera contar con un médico en aquellos trabajos de mas de 10 personas,
considerando que las evacuaciones pueden verse afectada por las lluvias, el estado de los caminos y la
posibilidad de usar la pista de aterrizaje.

El Plan de Evacuacion elaborado por la empresa contratista, debe contar con los siguientes elementos:

a) ldentificacion de las facilidades médicas cercanas al area de operaciones que se incluiran en el
documento del Plan de Evacuacion Médica de Emergencia. Si se requiere (de acuerdo con el tipo
de operaciones o la cantidad de personal) se debe disponer de un médico a tiempo completo como
responsable de los Programas de Salud Ocupacional y con los elementos necesarios para la atencion
de una emergencia. Este profesional médico debe contar con certificacion vigente del curso de
ATLS (Advance Trauma Life Support) o PHTLS (Pre Hospital Trauma Life Support).

b) Deben tener los registros médicos de todo el personal involucrado en las operaciones, este registro
debe incluir los datos del grupo sanguineo de todos los trabajadores, alergias conocidas,
enfermedades sistémicas, vacunas recibidas, tratamientos con medicamentos y numeros de
teléfonos de contactos de emergencia (familiares a ser notificados).

c) El Plan de Evacuacion Médica de Emergencia debe contar con la asignacion de responsabilidades
especificas del personal designado que tiene la contratista tanto en ciudad como en la locacion de
trabajo que cubra eventualidades relacionadas a la salud las 24 horas, el tiempo que dura el servicio
para GTB S.A., priorizar el tema de comunicaciones, ya que ninguna brigada debe estar
incomunicada durante el desarrollo de su trabajo; listado de facilidades médicas cercanas (con
numero de camas, localizacion geogréafica, disponibilidad de especialistas, disponibilidad de
ambulancia, equipamiento de emergencia y numeros telefénicos, nimero de teléfono satelital o
frecuencia radial para contactos). También se debe tener un flujograma de comunicaciones en todos
los lugares de interés, este flujograma o diagrama de evacuacion debe estar siempre visible.

d) El Servicio de Salud, si fuera implementado, debe contar con todo el equipamiento necesario para
la atencidn pre-hospitalaria de un paciente critico, debe incluir: camillas de inmovilizacion espinal,
chaleco de extricacion (si se identifica como peligro accidentes por conduccion de vehiculos), tubo
de oxigeno, férulas, sdbanas estériles para quemados 0 mantas waterjel, tubos de térax, branulas,
expansores plasmaticos, sondas, tubos orotraqueales (més guias descartables), instrumental
quirdrgico basico, esterilizador, collares cervicales, laringoscopio, tensiémetro arterial, glucémetro.
El Servicio de Salud debe contar con un maletin completo para atencion de trauma a disposicion las
24 horas. Deben contar con suero antiofidico liofilizado para serpientes de los géneros bohtrops,
crétalos y micruros (Coral)*, ademas de tener conocimiento del anti veneno Aracmyn® para la
arafia “Viuda negra - Latrodectus Mactans*”

*(en caso de ser un peligro identificado como exposicion alta la contratista deberd hacer las
gestiones para tenerlo a disposicion en caso de emergencia).

©Gas TransBoliviano S.A.
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e)

9)

h)

)

K)

La ambulancia, si fuera implementada, (dependiendo del andlisis inicial del Proyecto), debe contar
con la revision técnica de inspeccion de ambulancias de acuerdo al GLS.011, botiquin propio del
vehiculo (independiente del maletin de medicamentos que se tendré para uso en Primeros Auxilios
dentro de la ambulancia), Seguro Obligatorio de Accidentes de Transito SOAT, Seguro de
Accidentes, y disponer de lo siguiente: camilla de transporte, tubo de oxigeno portéatil, monitor
cardiaco y desfibrilador, bolsén o gabinete de medicamentos de urgencia (contemplados en el
Anexo 2), oximetro de pulso, aspirador mecanico, juegos para atencion de paro y atencion de
guemados.

La empresa Contratista es responsable de proveer y mantener los contactos en caso de que se
requiera de ambulancia aérea para una evacuacion, de acuerdo con la necesidad puede ser de ala fija
o ala rotatoria (Helicéptero).

Si en las operaciones existen campamentos remotos adicionales, la empresa contratista debe proveer
a los mismos de un paramédico que trabaje directamente con el Servicio de Salud del Proyecto, este
paramédico debe tener implementos y medicamentos minimos para la atencion de los trabajadores,
incluyendo un stock de sueros antiofidicos polivalentes, debe reportarse diariamente a su base
principal, ademas de conocer en detalle el procedimiento de evacuacion médica del Proyecto o de
la empresa Contratista.

Dependiendo de la locacion y magnitud del trabajo, se debera destinar un area para la atencién
médica que esté resguardada del polvo, tenga las comodidades necesarias y cumpla los
requerimientos para un servicio de atencion médica. De igual manera, al médico o paramédico se le
deberé asignar un area de descanso aledafio a la sala de atencién médica que contemple servicios
béasicos de higiene, seguridad y privacidad.

Todas las localizaciones del proyecto y vehiculos deben contar con los botiquines estandarizados
para las estaciones del sistema de GTB S.A., que basicamente contienen guantes, material de
curaciones y algunos medicamentos para dolencias menores, autorizados por el Servicio de Salud
del Proyecto y con su respectivo instructivo de uso (con indicaciones y contraindicaciones de los
mismos). Para los vehiculos se tiene un listado de los elementos contenidos para los botiquines de
vehiculos de empresas Contratistas. (Ver Anexo 2)

Cuando se tengan operaciones en que el riesgo esté incrementado, ademas de las medidas de
seguridad implementadas, se dispondra que la ambulancia y el apoyo médico esté disponible en un
area cercana al lugar de trabajo hasta que se concluya la operacion.

Se debe tener disponible Kits para Proteccién contra Patdégenos del Sistema Sanguineo y Kits para
Reanimacion Cardiopulmonar R.C.P. en las areas de trabajo del Proyecto, juntamente con los
botiquines estandarizados.

Todo el personal de la empresa Contratista que se encuentre asignado a la obra, incluyendo Supervisores,
debe recibir entrenamiento en Primeros Auxilios antes de iniciar el Proyecto, el entrenamiento tendra
una duracion de 8 horas y debe ser proporcionado a los trabajadores como requisito para ser habilitados
como trabajadores del Proyecto, el contenido minimo del curso debe ser el siguiente:

- Principios generales para administrar Primeros Auxilios.
- Evaluacion Primaria y Secundaria de la victima.

- Reanimacion Cardiopulmonar (R.C.P.).

©Gas TransBoliviano S.A.
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- Soporte vital basico.

- Atragantamientos (maniobra de Heimlich).

- Hemorragias, heridas y shock.

- Proteccién de Patdgenos del Sistema Sanguineo.
- Técnicas y practica de vendajes.

- Fracturas (Principios generales).

- Fracturas de craneo, columna vertebral y torax.
- Quemaduras.

- Mordeduras de serpiente.

- Transporte y evacuacion de heridos.

- Plan de evacuacién médica de emergencia.

- Manejo del botiquin de Primeros Auxilios.

Este entrenamiento tendré una validez en el sistema de GTB S.A. por un periodo de 2 afios, posterior
a esto se debera realizar un nuevo entrenamiento. El contenido del curso debe estar incluido en el
reverso del certificado del curso.

Si en la obra o campamento se tuviera personal eventual (visitas) que no hubieran recibido
entrenamiento en primeros auxilios y que vaya a permanecer en la locacién mas de 24 horas, el
Médico o Encargado de la salud debera dar una induccion en Primero Auxilios en una charla teérica
de minimo 30 minutos de duracion, y debe incluir: Principios generales para administrar Primeros
Auxilios y Plan de Evacuacion Médica de Emergencia.

» Requisitos para el Instructor de Primeros Auxilios

El Instructor de Primeros Auxilios debera acreditar su participacion y aprobacién en uno de los siguientes
cursos: ATLS (Curso avanzado de Soporte en Traumas), PHTLS (Curso Prehospitalario de Trauma),
APAA (Instructores de Primeros Auxilios). EI mismo debe hacer llegar una copia legalizada de la
certificacion vigente a la Jefatura Integridad de Ductos, Salud y Seguridad.

El instructor puede ser un médico o paramédico o rescatista que cumpla con estos requerimientos.

3. MATRIZ DGENERAL DE RIESGOS Y OPORTUNIDADES DE SALUD (ANEXO 5 DEL
GPS-004)

GPS.004 Gerenciamiento de Riesgos de SSMS / Anexo 1 de dicho Procedimiento: Metodologia
para la Evaluacion de Riesgos de Salud

GPS.022 Ingenieria de Factores Humanos en Proyectos

La Matriz general de riesgos y oportunidades de salud (ANEXO 5 DEL GPS-004) es una herramienta
utilizada por GTB S.A. como parte del Gerenciamiento de Riesgos de SSMS, por el cual los peligros
para la Salud, Seguridad, Medio Ambiente y Aspectos Sociales son identificados, evaluados y
controlados en niveles ALARP (tan bajos como sea razonablemente practicable). Las recomendaciones
que surgen de la Evaluacién de los Riesgos para la Salud proveen la informacion necesaria al Sistema

©Gas TransBoliviano S.A.
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de Gestidn de Negocios para asegurar un control permanente de los riesgos de la salud y una mejora
continua en su desarrollo.

Todo el proceso de identificacion de peligros y evaluacion de riesgos para la salud, proporcionan el
marco para mantener los riesgos controlados en niveles “tan bajos como sea razonablemente practicable”
(ALARP), trabajando en primera instancia en controlar los riesgos considerados de acuerdo con la
exposicion como primera y segunda prioridad para la accién. Posteriormente se controlan los riesgos
considerados de acuerdo con la evaluacién de la exposicién como tercera prioridad y los riesgos que no
requieren de una accién inmediata quedan como oportunidad de mejora . También se tiene como parte
de la oportunidad de mejora los riesgos no relacionados con los trabajos asignados (factores de modo
de vida).

Toda la informacién contenida en la matriz general de riesgos y oportunidades de salud (ANEXO 5 DEL
GPS-004) proporciona las herramientas para mantener bajo control la salud ocupacional para:

v’ Proteger la salud de los empleados, personal contratado y demas, de agentes peligrosos para la
Salud que pudieran estar asociados al lugar de trabajo.

v" Promover la salud de los trabajadores.

v Cumplimiento de los requisitos de la legislacion Boliviana vigente (seguros de salud) y otros
requisitos definidos en la norma ISO 45001.

La evaluacidn de riesgos para la salud es utilizada como una herramienta de manejo para ayudar en:

v' La amplia identificacion de los peligros para la salud en el &mbito laboral, para la adecuada
evaluacion de los riesgos.

v Priorizar la implementacién de las evaluaciones de riesgos para la salud, tomando en primer lugar
aquellas actividades que tengan el mayor riesgo para la salud.

v" Priorizar la implementacién de medidas adicionales de control, donde sean necesarias, para
minimizar el riesgo para la salud a niveles tan bajos como sea razonablemente practicable.

v" Analizar nuevos procedimientos/operaciones/actividades o cambios a los ya existentes, para
asegurar que los peligros para la salud estan debidamente controlados antes de que la nueva o
revisada operacion comience.

v Instruir al personal sobre los peligros para la salud, riesgos y medidas de control apropiados para
sus tareas.

v' Determinar registros apropiados sobre la exposicion del personal a peligros para la salud, los
cuales, combinados con los registros de observacion de la salud, pueden ser usados para identificar
tendencias en la salud y areas problematicas para la accion, para completar los requerimientos
legales.

v Desarrollar los medios para promover una mejora continua en los estandares de salud ocupacional.
v Promover el bienestar de los trabajadores.
v" Mantener bajo control los riesgos biol6gicos, quimicos, fisicos, ergonémicos y psico-sociales.

La base fundamental de la Evaluacion de los Riesgos para la Salud, es revisar las actividades de una
operacion para:

©Gas TransBoliviano S.A.
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- ldentificar* y crear un inventario de agentes potencialmente peligrosos para la salud.

- Evaluar* el riesgo para la salud en asociacién con la exposicion a estos agentes segun criterios
especificos de monitoreo.

- Decidir sobre las medidas de control* requeridas para remover o reducir el riesgo de la salud a
niveles “tan bajos como sea razonablemente practicable” (ALARP).

- Considerar cualquier medida de emergencia (recuperacion*) necesaria para mitigar las
consecuencias agudas y/o cronicas para la salud, en caso de fallar las medidas de control.

® Equivalen a los pasos en el Proceso de Gerenciamiento de Riesgos de SSMS descrito en el
procedimiento GPS.004.

Criterios de Evaluaciéon, Monitoreo y Realizacion

Se tiene como herramientas para evaluar el riesgo para la salud la tabla de control sobre el nivel de
peligro en relacién con la potencialidad de causar dafio y la tabla para definir las categorias de
exposicion, estas tablas permiten asignar prioridades en la planificacion de acciones correctivas para
mantener el nivel de riesgo “tan bajo como sea razonablemente practicable”.

Evaluacién del Peligro

stla\llizlr?)i DEFINICION: (Categorizacion de la consecuencia: dafio a las personas)
1 Efectos leves para la salud: no afectan el desempefio en el trabajo y no causan incapacidad

(por ejemplo: los polvos no toxicos).

Efectos menores para la salud: agentes capaces de provocar efectos menores y reversibles
2 a lasalud (por ejemplo: agentes irritantes, agentes desecantes, contaminacion de los alimentos
por bacterias).

Efectos mayores para la salud: agentes capaces de ocasionar dafios irreversibles a la salud
sin poner en riesgo la vida de las personas (por ejemplo: ruido; tareas repetitivas sin el

3 L S
resguardo adecuado como tareas con vibracion que afecte a manos, brazos; agentes quimicos
gue causen efectos sistémicos no cancerigenos).

Una fatalidad o Incapacidad Total Permanente (ITP): agentes capaces de provocar dafio

4 irreversible con incapacidad permanente o muerte. Por ejemplo: agentes corrosivos, agentes

carcindgenos @ humanos conocidos (pequefia poblacion expuesta), agentes dafinos que
pueden afectar la continuidad en el empleo (calor, frio, tension psicologica).

Fatalidades multiples o Varias ITP: agentes con el potencial para ocasionar multiples
5 fatalidades. Por ejemplo: quimicos con efectos tdxicos (Sulfuro de Hidrégeno, Monoxido de
Carbono), agentes carcindgenos® humanos conocidos (gran poblacion expuesta).

(1) Carcindgenos: agentes capaces de generar o desarrollar cancer.

©Gas TransBoliviano S.A.
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Evaluacion de la exposicion

Las categorias de acuerdo con la evaluacion de la exposicion son:

Evaluacion de la Exposicién Nivel de
(Basada en la efectividad del L DEEINICION
seguimiento o control en el lugar) 2{puEen
Muy baja @) <0.1 x OEL®@ | Las exposiciones son insignificantes.
. Las exposiciones son controladas por debajo del OEL
EEE (0) <0.5x OEL y posibles de mantener de acuerdo con la norma.
Las exposiciones son controladas de acuerdo con el
. OEL para alcanzar estandares, pero los controles
LB © <0.5-1xOEL podrian ser relevantes con medidas menos exigentes
como el uso de equipos de proteccion personal.
Las exposiciones no son adecuadamente controladas
Alta (d) >0OEL para alcanzar los estandares exigidos, y
continuamente o regularmente exceden el OEL.
Las exposiciones son excesivas y van a producir
b7 2 ®) >>OEL dafios a la Salud de las personas expuestas.

@ OEL = Limite de la Exposicion Ocupacional (Occupational Exposure Limit)

Cuadro de control

Cuando se combinan las consecuencias (dafio a las personas) y la evaluacion de la exposicién en un
cuadro de control, se tiene una representacion visual de la urgencia de las acciones que deben tomarse.

Evaluacion de la exposicion —
Dario a las Muy baja Baja Alta Muy Alta
personas J (a) (b) (d) (e)
1 No se |requiere Tercera Segunda | Prioridad
2 de una |Accién prioridad
3 Inmediata Primera Prioridad
4 Tercera Segunda para La
5 prioridad prioridad Accion
Nivel de <01xOEL® |OLXOEL-05x1 45, oFL -1 xOEL
exposicion —» OEL

La referencia a los niveles de exposicion son estimaciones cualitativas donde no se tienen datos disponibles de
exposiciones.

©®  OEL: Limite de Exposicion Profesional (Occupational Exposure Limit)

Limite de la Exposicidn Ocupacional

a) Agentes Quimicos
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Muchos paises han establecido los Limites de Exposicion Ocupacional (OELs = Occupational
Exposure Limits) para varios agentes quimicos. Las unidades se expresan en:

- Partes por millon para gases y vapores.
- Miligramos por metro cubico (para todos excepto para polvos fibrosos).
- Fibras por mililitro de aire (para polvos fibrosos).

En general estos limites comprenden:

- Exposicién promedio ponderada en el tiempo - TWA (Time-Weighted Average). Es la
concentracién promedio para un dia normal de trabajo de 8 horas y una semana normal de
trabajo de 40 horas, a la cual casi todos los trabajadores pueden estar reiteradamente
expuestos, dia tras dia sin sufrir efectos adversos.

- Limite de exposicidon para periodos cortos - STEL (Short Term Exposure Limit). Es
la exposicion méaxima a la cual los trabajadores pueden ser expuestos por un periodo de 15
minutos no mas de 4 veces al dia, estando estos eventos separados como minimo por 60
minutos. Este limite se aplica en general a productos quimicos con efectos agudos.

- Limite superior - Ceiling limit. Es la concentracién que no se debe exceder en ningin
momento de la jornada de trabajo.

Al no existir en la legislacién boliviana referencias de limites para una determinada sustancia,
GTB S.A. recomienda referirse a los TLV (Threshold Limit Values) publicados anualmente por
la ACGIH (American Conference of Governmental Industrial Hygienists).

b) Agentes bioldgicos

La potencial presencia de agentes biolégicos patdgenos fue evaluada y se establecieron los medios
para que éstos se encuentren controlados a un nivel “tan bajo como sea razonablemente
practicable”, para prevenir la aparicion de enfermedades. Por ejemplo: un sistema para asegurar
la calidad e inocuidad de los alimentos que se consumen en GTB S.A.; estudio epidemiolégico y
elaboracién de un procedimiento de control de riesgos con insectos, animales y plantas; agua
potable para consumo humano; procedimiento para control de patégenos del sistema sanguineo;
vigilancia epidemioldgica de las Enfermedades endémicas y epidémicas en las tres areas
geograficas de Bolivia.

c) Agentes Fisicos

Los Limites de Exposicion Ocupacional para los agentes fisicos, son identificados en las siguientes
referencias:

v' Agotamiento por frio OGP Guide No. 6.65/270
v Radiacion ionizante HSE Panel Guide 1993
v Agotamiento por calor OGP Guide No. 6.70/279
v’ Léser ACGIH TLV

v Luz (visible) DEP 1992

v Niveles de iluminacion (lux) 33.64.10.10 92/12
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v"Radiacion infrarroja cercana ACGIH TLV
v" Ruido HSE Panel Guide 1991
v Radiofrecuencia / radiacion de microondas ACGIH TLV
v/ Campos magnéticos estaticos ACGIH TLV
v" Sub - radiofrecuencia (30 Khz. y menor) y
campos magnéticos ACGIH TLV
v" Sub - radiofrecuencia (30 Khz. y menor) y
campos eléctricos estaticos ACGIH TLV
v Radiacion Ultravioleta ACGIH TLV
v Vibracién de la mano/brazo (segmentaria) ACGIH TL

d) Factores ergonémicos

Los principios ergonémicos en el disefio de tareas y lugares de trabajo seran revisados de acuerdo
al proyecto a realizar como parte del mejoramiento continuo, en todas las actividades para reducir
la probabilidad de que el personal sufra por ejemplo, de incomodidad o de stress por movimientos
repetitivos sobrecarga de un grupo muscular, problemas musculo — esqueléticos, etc.

e) Factores psicologicos

Diferentes trastornos psicolégicos como depresion o mania (humor anormalmente elevado),
ansiedad, desordenes nerviosos post-traumaticos y algunas veces Psicosis pueden presentarse en
la escena laboral. En general se derivara al especialista para la evaluacion y tratamiento.

Stress es un término genérico que se transforma en una “agresion generalizada a todo el
organismo”, en el campo laboral puede deberse a problemas organizacionales, dentro de los que
se incluyen horas de trabajo excesivas, 6rdenes inadecuadas, disgregacion familiar por causas del
trabajo, falta de seguimiento de la direccion, falta de una apreciacion de conjunto en el
gerenciamiento.

De acuerdo con la evaluacion de riesgos, se realizan intervenciones en tres niveles:
- Prevencidn Primaria (por ejemplo, dirigiéndose a la efectividad del disefio organizacional).

- Prevencidn Secundaria (por ejemplo, deteccion de los sintomas para identificar grupos con
stress).

- Prevencion Terciaria (por ejemplo, tratando a los afectados con Programas de Ayuda al
Empleado).

4. ENFERMEDADES TROPICALES
GPS.008 Riesgos con insectos, animales y plantas.

Se tienen que tomar todas las medidas de prevencidn para las enfermedades endémicas presentes en la
zona, ademés de los riesgos con insectos, animales y plantas que también se asocien con el area
geogréfica de las operaciones. La empresa Contratista debe tener los procedimientos necesarios para
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minimizar estos riesgos, ademas de llevar un registro detallado de la implementacion de las medidas de
control.

Se deben implementar medidas como la proteccion personal de los trabajadores (ropa de trabajo,
utilizacién de repelentes, saneamiento de las viviendas, cartillas informativas, analisis de los riesgos del
trabajo al aire libre y las horas de mayor exposicién).

La empresa Contratista debe minimizar los riesgos con insectos, animales y plantas durante toda la
duracion de las operaciones a travées de procedimientos que deben incluir un programa de inmunizacion
tomando como vacunas obligatorias las que previenen la Fiebre Amarilla y Tétanos, pudiendo ser
necesaria la administracion de otras vacunas de acuerdo al analisis de riesgos evaluado y a la actividad
que se va realizar (fiebre tifoidea, hepatitis, etc.), ademéas se debe tener un programa de control de
vectores (fumigaciones y control de roedores) que debe ser implementado utilizando productos
aprobados por el Ministerio de Salud para su uso en Bolivia.

Los procedimientos que deben estar disponibles para la prevencion de enfermedades tropicales deben
tomar las enfermedades encontradas en el analisis de riesgo: Malaria o Paludismo (puede incluir la
profilaxis con Mefloquina — Lariam); Fiebre amarilla; Dengue; Tripanosomiasis americana (enfermedad
de Chagas); Leishmaniasis (en areas donde se sospeche la presencia del mosquito vector de la
enfermedad); Virus Hanta (control de roedores y procedimientos para el almacenamiento seguro de los
alimentos); Leptospirosis (control de roedores, agua de consumo Yy procedimientos para el
almacenamiento seguro de los alimentos).

5. ENFERMEDADES TRANSMITIDAS POR AGUA'Y ALIMENTOS CONTAMINADOS

L GPS.019 Sistema de Administracion de Peligros en Inocuidad Alimentaria (SAPIA) para
Manipuladores de Alimentos

Debido a que la ausencia de procedimientos para la manipulacién de alimentos y la utilizacion de agua
no potable puede provocar enfermedades, la empresa Contratista debe tener los procedimientos que
eviten la transmisién de estas enfermedades. El agua o alimentos contaminados pueden transmitir
enfermedades ocasionadas por bacterias, virus o parasitos, por lo que los procedimientos evitaran la
aparicion de las siguientes enfermedades: Codlera, Fiebre Tifoidea (debe incluir inmunizacion para
personal de riesgo), enfermedades parasitarias (al personal que manipula alimentos se le debe realizar
un control coproparasitolégico cada 6 meses).

En el caso de que se tenga un Servicio de Catering este debe cumplir con la legislacion Boliviana vigente,
para lo cual debe estar Empadronado como proveedor de servicios de manipulacién y expendio de
Alimentos, presentar el carnet sanitario vigente de cada trabajador (emitido por el SEDES), tener los
examenes médicos y odontoldgicos vigentes y las vacunas que se exigen para los manipuladores de
alimentos en GTB S.A..

El personal que manipula alimentos no podra realizar este trabajo si es que tiene alguna herida en las
manos, hasta que la herida cicatrice completamente (debe cumplir otras funciones por un lapso de 7 dias
como minimo).

Las inspecciones de los servicios de alimentacion a las empresas que tengan servicio de comedor deben
realizarse cada mes, siguiendo la metodologia SAPIA vigente en GTB S.A.. (Ver Anexo 3).

Las empresas de Catering deben contar con los siguientes procedimientos que garanticen las buenas
practicas de Inocuidad Alimentaria:
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o Higiene personal y buenas préacticas de higiene.
e Limpiezay desinfeccién de utensilios.

e Limpiezay desinfeccidn de equipos.

e Limpiezay desinfeccién de la infraestructura.
e Mantenimiento de areas.

e Control de plagas.

e Manejo de residuos.

e Recepcion de los alimentos.

e Almacenamiento de los alimentos.

e Preparacion o elaboracion de los alimentos.

e Transporte y atencién al cliente.

¢ Manejo de sobras.

El agua destinada para consumo debe ser previamente analizada (analisis fisico quimico y
bacterioldgico) para garantizar su potabilidad. Se deben contar con procedimientos para proveer de
suficiente agua tratada para evitar enfermedades por la ingesta de agua no potable hasta que se garantice
la potabilidad del agua mediante un examen de laboratorio.

Mientras no se tenga la certificacion de la potabilidad del agua, el personal consumira agua tratada
embotellada con el respectivo control del SENASAG, y para higienizacion de los utensilios y alimentos
0 para todo uso en las cocinas el agua debe ser previamente hervida. El agua que no sea potable y se
utilice para otros fines que no sea consumo humano, debe ser etiquetada en las fuentes como “Agua no
potable, No beber”.

6. CONDICIONES DE HIGIENE EN LAS VIVIENDAS

Las viviendas que proporcione la empresa Contratista al personal deben ser seguras, con adecuada
proteccion contra el calor, el frio, la humedad, el ruido, los incendios y los animales que propaguen
enfermedades, especialmente los insectos y ademas deben ser bien ventiladas. Los trabajadores deben
contar con abastecimiento de agua potable en cantidad suficiente para cubrir todas sus necesidades; un
grado aceptable de aislamiento y proteccion de la intimidad entre las personas que viven bajo el mismo
techo; instalaciones sanitarias apropiadas en cocina y bafios, ventilacion, limpieza, luz natural e
iluminacidn artificial; sistemas adecuados de disposicion de excretas (separacion entre aguas negras y
grises) y disposicion de basuras.

Deben existir las condiciones sanitarias minimas para la higiene y bienestar de sus trabajadores, mediante
la instalacién y mantenimiento de servicios higiénicos, duchas (con agua caliente), lavamanos y otros,
que deben estar en cantidad suficiente para el nimero de trabajadores.

7. PROGRAMA DE CONTROL DE ALCOHOL Y DROGAS PROHIBIDAS
GPS.009 Procedimiento de Control de Alcohol y Drogas Prohibidas
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La empresa Contratista debe tener implementada una politica y un programa de control de alcohol y
drogas para los trabajadores involucrados en las operacionespara evitar que elaboren, distribuyan,
utilicen o posean drogas prohibidas o alcohol, ni se encuentren afectados o bajo la influencia de cualquier
tipo de droga prohibida o alcohol. La empresa Contratista debe difundir su politica de alcohol y drogas
a todos los trabajadores involucrados en el Proyecto.

Se deben realizar controles al azar que detecten el uso de alcohol y/o drogas prohibidas, por lo menos
una vez a la semana, con un minimo de 10 trabajadores de diferentes grupos. Los controles respetaran la
dignidad y privacidad de los trabajadores, ademas de que toda la informacion debe ser manejada
confidencialmente.

Los reportes del nimero de controles realizados deben ser enviados al Jefe 2 de Salud y Seguridad
Ocupacional, junto con el reporte semanal de Salud y Seguridad, en caso de que la empresa contratista
haya determinado y confirmado un caso positivo, deberé hacer llegar una copia al Jefe 2 de salud y
seguridad de GTB S.A. con el rétulo de confidencial, la informacion podré ser electronica (e-mail) o en

papel.
El formato sugerido para el envio de la informacion semanal de los reportes es el siguiente:

Campamento 0 Proyecto: .....cceeveieeinininernrreeiacinesnsesenns Empresa Contratista: ...ceveeeeeeeeeresecececececeeeeenenns

Persona responsable del control: ......c.cccevviiiiiniiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieiieineiaenee.

Positivo (alcohol Negativo (alcohol Declar6 consumo

BT NEmare € i e T 0 drogas) 0 drogas) antes del Test

8. APTITUD PARA EL TRABAJO

Deben ser establecidos estandares minimos de aptitud para trabajos y condiciones laborales especificas
donde existan requerimientos criticos de salud ocupacional. La evaluacion de la salud para el trabajo
tiene como objetivo comparar las capacidades fisicas del personal en contraposicion con los
requerimientos de las actividades laborales.

Esta evaluacion debe ser realizada para actividades que requieran de una condicién de salud por su
naturaleza critica, y para los siguientes casos: una rehabilitacion y regreso al trabajo luego de sufrir una
enfermedad o una lesion, o por una cesantia del trabajo debida a una incapacidad o trastorno de salud.
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Todos los datos médicos y de salud son estrictamente confidenciales. El acceso a la informacién médica
es restringido, y solo se encuentra disponible para los médicos examinadores y el médico asesor de la
empresa Contratista.

Estos estandares minimos deben ser implementados para asegurar gue:

e Una carencia de aptitud para el trabajo no dé como resultado la presencia de lesiones o
enfermedades en un individuo, el incremento de los riesgos del negocio, o el deterioro de la
reputacion de GTB S.A..

e Los exdmenes médicos periddicos, pre-empleo y/o de diagnéstico se basen en los riesgos del
sitio de trabajo o de la actividad a ser desarrollada.

e Se eviten exdamenes médicos pre-empleo que no estén fundamentados en los riesgos de trabajo,
y que puedan excluir a personas de ser empleadas por las Empresas contratistas.

Las actividades y trabajos especificos que por su naturaleza critica involucran riesgos para las personas
que ejecutan el trabajo, para la Empresa o para terceros, se encuentran identificados para los contratistas
de GTB S.A. en el siguiente listado:

e Conductores de vehiculos livianos (que realicen viajes por carretera).
e Trabajo en espacios confinados.
e Trabajo en alturas.
e Empleados de servicios de cocina y comedor.
e Conductores de vehiculos comerciales pesados.
e Operadores de graas.
9. MONITOREO DEL DESEMPENO EN SALUD

La empresa Contratista debe contar con un sistema confiable para el reconocimiento y registro de
enfermedades ocupacionales. Cualquier condicién anormal en la salud del trabajador no ocasionada por
una lesion (accidente) que provenga de exposiciones en el trabajo o surja principalmente de éstas, debe
ser considerada enfermedad ocupacional y reportada al Jefe 2 de salud y seguridad .

Todos los incidentes de salud con impacto significativo deben ser reportados e investigados segun el
procedimiento GPS.003 Informe e Investigacion de Incidentes.

10. INFORMACION, INSTRUCCION Y ENTRENAMIENTO

La empresa Contratista debe entrenar y proporcionar informacion a todas las personas relacionadas con
sus actividades, sobre las Politicas y Procedimientos relacionados con Salud Ocupacional.

Deben indicarse las areas de trabajo con riesgo potencial para la salud. Se incluye el entrenamiento en
procedimientos de seguridad en el trabajo y utilizacion de equipos de proteccion personal.

11. MONITOREO DE AUSENTISMO LABORAL

Es una parte esencial del Programa de Salud Ocupacional el monitoreo del Ausentismo Laboral por lo
que la empresa Contratista debe llevar un registro estadistico de ausentismo laboral por enfermedades
relacionadas y no relacionadas con el trabajo.
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Este monitoreo estadistico permite identificar tendencias de salud para tomar acciones de proteccion o
de promocion de la salud.

12. ABREVIACIONES

Anexo 5 del GPS 004 Matriz general de riesgos y oportunidades de saludOEL Occupational
Exposure Limit

TLV Threshold Limit Values
ACGIH American Conference of Governmental Industrial Hygienists

SAPIA Sistema de Administracion de Peligros para la Inocuidad Alimentaria
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